ROZHRANI, SPECIFIKACE A KVALITA SLUZEB

Spole¢nost D1net s.r.o., oznamuje dle §73 odst. 7 zdkona ¢.127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich, typy rozhrani jeji verejné komunikacni sité pro pfipojeni pristroju.
Uvadime pouze hlavni, nejdulezitéjsi specifikace, které na ostatni odkazuji navzajem

1. Fyzické rozhrani

Rozhrani Normy
Metalicky kabel Cat5e
(zdsuvka nebo kabelovd koncovka) |EEE802..3-2007
SFP Sachta optického switche INF-8074i Rev 1.0

2. Protokoly (plati pro vSsechny rozhrani

Protokoly Normy
Ethernet, IP, ARP, DNS, DHCP IEEE802.3, RFC791, RFC826, RFC819,
RFC2131

3. Sluzby (plati pro vSechny rozhrani)
Protokoly Normy

TCP/IP, UDP/IP (internet, vcetné vsSech sluzeb) RFC1180, RFC768

Odchylky a zmény kvality sluzeb:

Za detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu k internetu v pevné siti, se povaZzuje pokles alespon jedné ze
skutecné dosahovanych rychlosti stahovani ¢i vkladani pod 50 % hodnoty rychlosti uvedenych jako rychlost bézné
dostupna.

Velka trvajici odchylka od bézné dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat se povazuje takova odchylka, ktera
vytvari souvislou detekovatelnou zménu vykonu sluzby pristupu k internetu del$i nez 60 minut.

Velka opakujici se odchylka od béZné dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat se povazuje takova odchylka, pfi

které dojde alespon ke trem detekovatelnym zménam vykonu sluzby pristupu k internetu v ¢asovém useku 24
hodin.

Meéreni kvality sluzby (rychlost pfipojeni) probiha na L2 vrstvé.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo na blokovani SMTP portu . 25.
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